APRESENTACAO GERAL
CURSOS ONLINE
PD CONSULT ACADEMY

E NOSSA META:

Prestar aos nossos clientes servicos de formacdo
profissional apostando:

e Numa boa comunicacdo com 0S NnOSsSOS
formandos e formadores;

e Em conteldos bem elaborados, atualizados e
disponiveis;

e Em procedimentos simplificados;

e Em formadores sempre disponiveis e com altos
niveis de conhecimento.

FUNCIONAMENTO GERAL DOS CURSOS ONLINE PD
CONSULT ACADEMY:

e OSs NOSSOSs cursos sao maioritariomente online;

e NOS N0OssOs cursos assincronos (completamente G
distdncia), ndo terd nunca a necessidade de se
deslocar;

e Nos cursos sincronas, ser-lhe & informado com a
devida antecedéncia dos hordrios das sessoes e,
algumas das licoes podem ser gravadas para
facilitar a sua visualizacdo;



e Os confeudos estdo acessiveis em qualquer lugar
a qualguer hora sendo apenas necessario ligacdo
d internet;

e Todos 0s N0ssos cursos tém apoio do Formador.

LINGUA UTILIZADA:

v’ Toda a nossa formacdo € na lingua porfuguesa;

v Alguns cursos poderdo ter traducdo automatica
em ouftras linguas;

v O formador poderd disponibilizar conteldos
noutra lingua, sendo o0s nossos formandos
informados antecipadamente;

ORGANIZACAO E AVALIACAO DOS NOSSOS CURSOS
ASSINCRONAS

Data de inicio e data de fim:

= Os Cursos, tém uma data de inicio e uma data de
fim e os formandos serdo devidamente
informadas com antecedéncia.

Informacoes inicidis:

= Os formandos tém ainda acesso ¢ lista de
atividades do curso;

= Ao longo do curso o formando tem acesso as
atividades que vai completando;

= Atividode é completada automaticamente (por
exemplo quando responde a um férum ou a um
teste);



= Afividode completada manualmente pelo
formando (o formando pode assinalar que a
atividade estd concluida);

= Os formandos tém ainda acesso a lista de
afividades do curso.

Atividades a realizar:

= Os formandos sdo previomente informados do
sistema de avaliacdo do curso que estd a
frequentar através de pelo menos um dos
seguintes recursos: do programa, de video, de
mensagem no forum;

= Os formandos tém ainda acesso a lista de
atividades do curso;

Os cursos contém algumas atividades que ndo fazem
parte do programa, mas que devem ser realizadas:

= Os recursos de apresentacdo da PD Consult
Academy disponibilizados no inicio do curso
devem ser abertos e visualizados;

» Diagndstico de necessidades de formacdo deve
ser preenchido;

= Questiondrio de avaliacdo final da acdo deve ser
preenchido.

Estas atividades ndo tém avaliacdo, mas o formando
deve realizd-las obrigatoriamente por fazerem parte
do processo de formacado certificada.



FORMA DE AVALIACAO DOS CURSOS:

Existem duas formas principais de avaliacdo nos cursos

1. Elaboracdo de atividades individuais que podem
consistir em trabalhos, testes, reflexoes...
2. Resposta a questdoes colocadas num férum.

= Qs testes disponibilizados online podem ter ou ndo
tempo pararealizacdo, contudo tém apenas uma
tentativa;

= Fica ao critério de cada formador atribuir fempo
OouU ndo para a realizacdo de testes, o formando
tem acesso a informacdo clicando em cima do
teste;

» Quando ndo hd tempo para a realizacdo dos
testes os formandos podem enftrar e sair as vezes
que quiserem dos testes,

= O formando deve realizar as atividades até a data
final do curso.

Notas finais:

1. Fica ao critério de cada formador a toleraGncia a
atribuir em cada curso sendo os formandos
previamente avisados. Esta tolerdncia ndo deve
ultrapassar uma semana. Fica ao critério do
formador a aplicacdo /ou nGo de penalizacdo.

2. Em caso de atraso na realizacdo das atividades,
os formandos tém a liberdade para contactar o
formador ou o coordenador de forma que a
situacdo seja revista, aconselha-se, contudo, o
cumprimento do cronograma.



